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Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) für den Onlineshop von WomoLaden 
1. Geltungsbereich 
1.1 Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle Bestellungen, die im 
Onlineshop von WomoLaden (im Folgenden "WomoLaden" oder "wir") getätigt werden. Sie 
regeln das Vertragsverhältnis zwischen dem Käufer (im Folgenden "Kunde" oder "du") und 
WomoLaden für den Erwerb von Stromversorgungen, insbesondere für Hütten, Tiny Häuser, 
Schuppen und Wohnmobile. 
 
1.2 Abweichende oder ergänzende Geschäftsbedingungen des Kunden werden nur dann 
Vertragsbestandteil, wenn dies ausdrücklich schriftlich vereinbart wurde. 

 
2. Vertragsabschluss 
 
2.1 Die Darstellung der Produkte im Onlineshop stellt kein rechtlich bindendes Angebot dar, 
sondern eine Aufforderung zur Abgabe eines Angebots. 
2.2 Durch das Absenden einer Bestellung im Onlineshop gibt der Kunde ein verbindliches 
Angebot zum Abschluss eines Kaufvertrags ab. Der Vertrag kommt zustande, wenn wir das 
Angebot durch eine Bestellbestätigung per E-Mail annehmen oder die Ware versenden. 

 
3. Mehrwertsteuerfreie Bestellung 
 
3.1 Mehrwertsteuerbefreiung nach § 12 Abs. 3 Nr. 1 UStG 
Für alle wesentlichen Komponenten zur Erzeugung sowie Speicherung von Solarstrom, die 
im Rahmen einer Bestellung bei WomoLaden gekauft werden, gilt die Möglichkeit einer 
Mehrwertsteuerbefreiung nach § 12 Abs. 3 Nr. 1 UStG. Damit du von dieser 
Steuerbefreiung profitieren kannst, müssen folgende Voraussetzungen erfüllt sein: 

 Du bestellst ausschließlich für private Zwecke. 
 Der Liefer- und Montageort deiner Photovoltaikanlage (PV-Anlage) befindet sich in 

Deutschland. 
 Die PV-Anlage oder Bestandteile davon werden auf oder in der Nähe von 

Wohngebäuden genutzt. 
 Die Bruttoleistung deiner PV-Anlage überschreitet nicht 30 Kilowatt (peak). 
 Die Nutzung der erzeugten Energie erfolgt ausschließlich zur privaten Nutzung. 

3.2 Bestätigung der Voraussetzungen 

Mit dem Abschluss der Bestellung im Onlineshop von WomoLaden bestätigst du 
automatisch, dass du die oben genannten Voraussetzungen für die Mehrwertsteuerbefreiung 
gemäß § 12 Abs. 3 Nr. 1 UStG erfüllst. Dies bedeutet, dass du versicherst, ausschließlich für 
private Zwecke zu bestellen, die PV-Anlage in Deutschland zu installieren und die erzeugte 
Energie ausschließlich privat zu nutzen. Sollte sich nachträglich herausstellen, dass diese 
Voraussetzungen nicht zutreffen, wird der tatsächliche Mehrwertsteuersatz von 19% auf den 
Gesamtbetrag angewendet und dir in Rechnung gestellt. 

 
3.3 Änderung der Mehrwertsteuerpflicht 
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Sollte sich nachträglich herausstellen, dass du nicht berechtigt bist, die 
Mehrwertsteuerbefreiung in Anspruch zu nehmen, wird der tatsächliche Mehrwertsteuersatz 
von 19% auf den Gesamtbetrag angewendet. Der daraus resultierende Mehrwertsteuerbetrag 
ist sofort fällig und wird dir in Rechnung gestellt. 
 
3.4 Informationspflicht 
Sollte sich nach Bestellabschluss herausstellen, dass zusätzliche Informationen oder 
Dokumente zur Erfüllung der gesetzlichen Vorgaben erforderlich sind, werden wir dich 
umgehend kontaktieren, um diese zu klären. 

 
4. Preise und Zahlungsbedingungen 
4.1 Alle Preise im Onlineshop sind in Euro angegeben und beinhalten, sofern zutreffend, die 
gesetzliche Mehrwertsteuer, es sei denn, es wird ausdrücklich eine Mehrwertsteuerbefreiung 
gemäß § 12 Abs. 3 Nr. 1 UStG gewährt. 
4.2 Der Preis versteht sich zuzüglich Versandkosten, die je nach Lieferadresse und Versandart 
variieren können. 
4.3 Die Zahlung erfolgt nach Wahl des Kunden entweder per Vorkasse, bar oder anderen im 
Onlineshop angebotenen Zahlungsmethoden. 

 
5. Lieferung und Versand 
5.1 Wir liefern die bestellten Produkte ausschließlich an die im Bestellvorgang angegebene 
Lieferadresse innerhalb Deutschlands. 
5.2 Die Lieferzeit beträgt in der Regel 4 bis 8 Wochen, es sei denn, ein Artikel ist 
ausdrücklich als "auf Anfrage" oder "nicht verfügbar" gekennzeichnet. 
5.3 Sollte ein Artikel nicht verfügbar sein, informieren wir dich unverzüglich und schlagen dir 
eine alternative Lösung vor. 

 
6. Widerrufsrecht 
 
6.1 Widerrufsrecht bei Fernabsatzverträgen (Online-Bestellungen) 
Du hast das Recht, den Vertrag innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen zu 
widerrufen. Die Widerrufsfrist beginnt mit dem Tag, an dem du oder ein von dir benannter 
Dritter die Ware in Empfang genommen hat. 
 
6.2 Widerrufsrecht bei Verträgen, die vor Ort abgeschlossen wurden 
Wenn der Vertrag vor Ort (z.B. persönlich oder telefonisch) abgeschlossen wurde, hast du 
ebenfalls das Recht, innerhalb von 14 Tagen nach Vertragsschluss ohne Angabe von Gründen 
vom Vertrag zurückzutreten. Die Widerrufsfrist beginnt in diesem Fall mit dem Tag, an dem 
der Vertrag abgeschlossen wurde. 
 
6.3 Ausübung des Widerrufsrechts 
Um dein Widerrufsrecht auszuüben, musst du uns (WomoLaden GmbH, Heidelbeerweg 10, 
78089 Unterkirnach, E-Mail: info@womoladen.de) mittels einer eindeutigen Erklärung über 
deinen Entschluss, den Vertrag zu widerrufen, informieren. Du kannst dafür das beigefügte 
Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht zwingend erforderlich ist. 
6.4 Folgen des Widerrufs 
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Wenn du den Vertrag widerrufst, haben wir dir alle Zahlungen, die wir von dir erhalten 
haben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich 
daraus ergeben, dass du eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene 
Standardlieferung gewählt hast), unverzüglich und spätestens innerhalb von 14 Tagen ab dem 
Tag, an dem wir die Mitteilung über deinen Widerruf des Vertrags erhalten haben, 
zurückzuzahlen. 
Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das du bei der ursprünglichen 
Transaktion eingesetzt hast, es sei denn, mit dir wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; 
in keinem Fall werden dir wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. 
 
6.5 Ausnahmen vom Widerrufsrecht 
Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Verträgen über die Lieferung von maßgeschneiderten 
oder nach Kundenspezifikation gefertigten Waren. Dies betrifft insbesondere unsere 
Photovoltaikanlagen-Sets, die individuell und maßgeschneidert für jeden Kunden gemäß 
dessen spezifischen Anforderungen zusammengestellt und angefertigt werden. Diese Sets sind 
speziell für den jeweiligen Kunden konzipiert und nicht für den allgemeinen Wiederverkauf 
geeignet. 
Da es sich um spezifische Sonderanfertigungen handelt, die auf die Bedürfnisse des 
Kunden zugeschnitten sind, gilt das Widerrufsrecht nicht. Der Kunde hat daher kein 
Recht, den Vertrag nach dem Abschluss zu widerrufen 

 
7. Gewährleistung und Haftung 
7.1 Es gilt das gesetzliche Gewährleistungsrecht. Bei Mängeln an der Ware hast du Anspruch 
auf Nacherfüllung, d.h. entweder auf Nachbesserung oder auf Lieferung einer mangelfreien 
Ware. 
7.2 Unsere Haftung für Schäden, die durch uns oder unsere Erfüllungsgehilfen vorsätzlich 
oder grob fahrlässig verursacht werden, bleibt unberührt. 

 
8. Datenschutz 
8.1 Wir behandeln deine personenbezogenen Daten gemäß den geltenden 
Datenschutzbestimmungen und unserer Datenschutzerklärung. 
8.2 Deine Daten werden ausschließlich zur Abwicklung der Bestellung und zur 
Kommunikation über die Lieferung verwendet. 

 
9. Schlussbestimmungen 
9.1 Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. 
9.2 Sollte eine Bestimmung dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit 
der übrigen Bestimmungen unberührt. 
9.3 Änderungen oder Ergänzungen dieser AGB bedürfen der Schriftform. 

 
Verantwortlich für den Inhalt: 
Ralph Eble 
Dipl.-Ing. (FH), Betriebswirt (VWA) 
Geschäftsführer der WomoLaden 
Heidelbeerweg 10 
78089 Unterkirnach 
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Kontakt: 
Telefon: 0151 46 411 392 
E-Mail: info@womoladen.de 
Umsatzsteuer-ID: 
DE275 839 771 
 


